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FINANCNI ZPRAVA | PODEKOVANI

IVODNI SLOVO

NAKLADY CELKEM: 3 331 142,50 Ké
z toho:

Naklady na material 143 850,00 K¢
Naklady na sluzby 380 985,50 K¢
Néklady na mzdy 2 800 495,00 K&
Ostatni naklady 5812,00 K¢
VYNOSY CELKEM: 3334 517,74 K¢
z toho:

Provozni dotace 2 020 275,00 K¢
Ostatni vynosy 235 475,74 K¢
(trzby, platby klientd, Groky, ¢lenské poplatky, apod.)

Nadace 202 675,00 K¢
PFispévky od ufradu prace 876 092,00 K¢

HOSPODARSKY VYSLEDEK: 3 375,24 K¢

PODEKOVANI

Ministerstvo prace a socialnich véci
Moravskoslezsky kraj

Statutarni mésto Opava

Utad préace v Bruntale /9 >
i Moravskoslezsky MV
Utad prace v Opavé ‘ kraj j ]

Nadace OKD

Nadace Vize &2

(5 FOKUS
Fokus Praha W

PRAHA

DEKUJEME VSEM, KTERI vV ROCE 2009 JAKKOLIV PODPORILI NASE PROJEKTY.

Vazeni pratelé a kolegové,

je za nami dalsi rok fungovani nasi organizace. KdyZ se ohlédneme zpatky,
nebyl rokem ,jednoduchym®, ¢ekala nas nelehka rozhodnuti a kontroly nebraly
konce (0SSZ, FU, MSK, Inspektorat prace, atd.)

Ke konci roku jsme z divodu ne-
dostate¢ného financovani zrusili po-
skytovani dvou sluzeb — odborné soci-
alni poradenstvi a socialné terapeutické
dilny. Cast aktivit realizujeme v jinych
sluzbach.

Po Gnavném hledani jsme ziskali
do pronajmu nové prostory, kde jsme
v prosinci presunuli ¢ast sluzeb a roz-
délili stfediska dle cilovych skupin.

Zapojili jsme se do projektu ,Podpora a rozvoj sluzeb socialni prevence
v Moravskoslezském kraji“ v ramci Opera¢niho programu Lidské zdroje a za-
méstnanost, oblast podpory 3.1, z kterého mame financovanou sluzbu Socialni
rehabilitace.

B&hem roku jsme usilovné pracovali na zkvalitiiovani poskytovanych sluzeb
dle Standard( kvality. Pfijali jsme novou socialni pracovnici, probihalo vybérové
fizeni na pfipravované misto specialniho pedagoga. Zaméstnanci si prabézné do-
plriovali kvalifika¢ni pfedpoklady a povinné vzdélavani.

Slozita situace nastala v pracovnich programech chranéné dilny. Krize se pro-
jevila zejména u ,dodavatelt prace”. V budoucnu musime hledat zdroje a tako-
vou praci, ve které se lidé se zdravotnim postizenim budou schopni uplatnit.

Dékujeme klientim a pracovniktim, ktefi se svou praci podili na fungovani,
udrZeni a rozvoji poskytovanych sluzeb, za jejich svédomitou praci a pfistup,
dékujeme sponzoram a donatortim, ktefi nas podpofili a prosime, aby nam za-
chovali pfizeri i v dal$ich letech.

FOKUS - Opava
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O NAS | CILE ORGANIZACE SOCIAINI SLUZBY | AKCE

Obeanské sdruzeni FOKUS — Opava je dobrovolnym a nepolitickym sdruzenim, kte- Pocet zaméstnancii v chranéné dilné za jednotliva ctvrtleti

ré sdruzuje laickou i odbornou vefejnost v oblasti péce o dusevné nemocné. Sdruze-
W -

ni vyviji svou ¢innost od 2. 3. 2005 a to pfedevsim v regionech Opavsko, Bruntalsko

a Hlu¢insko. [ 1. ctvrtleti
I [ 11 ¢tvrtleti
B L Ctvrtleti

I VI ¢tvrtleti

Poslanim Sdruzeni je poméhat dusev-
né nemocnym, zdravotné postizenym
a mentalné postizenym v navratu a uplat-
néni ve spole¢nosti rozvijenim rtznych
mozZnosti pro jejich pracovni a socialnf
rehabilitaci.

AKCE v ROCE 2009

e Velikono¢ni trhy Kravafe — prodej vyrobka chranéné dilny

CiLE ORGANIZACE

Jsme zde proto, abychom byli lidem na
blizku, tam, kde Ziji a v problémech, které
prozivaji. Mohou od nés o¢ekavat podporu, porozuméni, doprovazeni a zplnomocné-
ni ke zvladnuti svych tézkosti a navratu k pfijatelné kvalité Zivota. Mezi nase cile patfi:

® Byt soucasti fungujici socialni sité poskytujici sluzby lidem s dugevnim one- * Vylet Hradec nad Moravici — navstéva zamecké véZe, vystava Jana Saudka

e Rekondi¢ni pobyt Holc¢ovice

e Hypernova Opava — prodej vyrobkti chranéné dilny

mocnénim a zdravotnim postizenim e Vylet Lhotka — navstéva klienta a prohlidka jeho obrazt, opékani, prochazka

e Podilet se kapacitou i nabidkou sluzeb na pokryti poptavky v nasem regionu na Podhradi
e Vytvofit a trvale udrzet kvalitni a profesionalni prostiedi s angazovanym tymem

e Sportovni odpoledne — kosikov4, pfehazovand, opékani
pracovniku

e Den socialnich sluzeb Opava (prezentace

* Vytvorit uzivatelim bezkonfliktni a podnétné prostiedi k napInéni distojného ) e R
organizace, prodej vyrobkt chranéné dilny)

Zivota
e Sportovné-spolecenské odpoledne
(sportovni hry, opékani)

e Vést uzivatele k samostatnosti
a moznému osamostatnéni

e Uinné pomoci uZivateltim pfi na-
pliiovani jejich prav a zapojeni do
Zivota spole¢nosti mimo organizaci

e Tyden dudevniho zdravi — 29. 9. — 2. 10. 2009
e Tyden socialnich sluzeb — 5. 9. — 9. 10. 2009

e Zajistit uzivatelim viestranny e Pozvanka do divadla ,Ceské jeslicky”

a obsahové vyvazeny program vy-
chézejici z individualnich plana

¢ Pozvanka do divadla ,Zahradni slavnost”

e Pozvanka na vystavu fotografii . Vebera

® Rozvinout a pifpadné fixovat indi-
vidualni schopnosti, védomosti a dovednosti uzivatelt e Vano¢ni posezeni s Fokusem

® Podpofit samostatnost a vlastnf aktivitu uzivatelt v jejich volném ¢ase e Vanocni trhy v Opavé




JOCIAINI SLUZBY

ZASADY ORGANIZACE

Principy poskytovani sluzby
e sluzba je zaméfend na uzivatele, na jeho potieby a zajmy,

e uZivatel si ur¢uje sam zakazku, tempo a délku poskytovani sluzby vzhledem ke
svym moznostem a schopnostem,

e zakladni prioritou socialni prace je individualni pfistup a respektovani prav
uZivatele,

e pii vstupu uZivatele do sluzby je s nim sepsana smlouva o poskytovani sluzeb
a individualn{ rehabilita¢ni plan,

e snahou viech zaméstnancu je vést uzivatele k co nejvy3simu stupni samostat-
nosti a nezavislosti,

e socialni sluzba je poskytovana pracovniky, ktefi sdileji spole¢né hodnoty a cile,
a dokazou spolupracovat v tymu,

e zakladem kvality poskytované sluzby je odbornost zaméstnancti a zvysovani
jejich znalosti dal$im vzdélavanim,

e jednani pracovnikt s kazdym uzivatelem se ¥idi etickym kodexem organizace,
zejména se jedna o ohleduplnost, laskavost a vstficnost,

e béhem poskytovani sluzby jde vzdy o zachovani lidské dustojnosti.

Uzivatelé sluzby mohou vytvaret vyrobky z textilniho materialu, bizuterie, praci na
tkalcovskych stavech, prace na zahradé. Béhem roku jsme se potykali s mensi vytize-
nosti sluzby, nedostatkem finan¢nich prostiedkua, které byly v realu k dispozici az na
podzim, proto proto jsme sluzbu k 31. 12. 2009 ukoncili.

Sluzba byla v roce 2009 vyuzita 496x v celkové délce cca 1125 hodin.

CHRANENA DILNA

Chranéna dilna funguje jiz ¢tvrtym rokem. Zacinali jsme pracovnim programem za-
méfenym na dokoncovaci prace v bizuterii, pozdgji jsme rozsitili pracovni program
o kompletaci hracek a inteligentni plasteliny. Bohuzel i nas dostihly dopady finan¢ni
krize, a o nékteré programy jsme pfisli. Béhem roku se nam i pres vsechna uskali

podafilo ziskat praci pro nase klienty, a to baleni koli¢k na pradlo.

V roce 2009 pracovalo v chranéné dilné pramérné 28,5 zaméstnancua se zdravotnim
postizenim, z toho 3 osoby se zdravotnim postizenim (CID) a ostatn{ s t&73im zdra-
votnim postizenim (PID).

Z ASADY ORGANIZACE:

® Dodrzovani a maximalni napliiovani prav uzivatelii — uzivatelé jsou v nevy-
hodném postaveni vici zafizeni a jeho pracovnikam, zafizeni usiluje o vytvare-
ni podminek, v nichz uzivatelé sluzeb mohou sva prava naplriovat.

e Respektovani volby uZivatelt — zafizeni vytvaii podminky, v nichz se uziva-
telé sluzeb mohou citit distojné, rozhodovat se s porozuménim duasledka svého
rozhodnuti.

¢ Individualizace podpory (individualizovana podpora uzivatele) — sluzby jsou
,Sity na miru” jednotlivych uzivatelt. Kazdy uzivatel ma sluzby poskytovany na
zakladé dohodnutych osobnich cilt a plant k jejich dosaZeni, tyto cile i plany
jsou pravideln& hodnoceny a pruzné pfizplsobovany aktualni situaci.

e Zaméreni na celek — na situaci uzivatele sluzeb se pohlizi v souvislostech,
nikoli jen na dil¢i aspekty (neznamena to poskytovat vsechny sluzby jednim
zafizenim, ale zohledriovat celkovou situaci ¢lovéka pfi feseni jeho dil¢ich pro-
blému a schopnost spolupracovat s ostatnimi organizacemi, institucemi, rodi-
nou atd.).

¢ Flexibilita — sluzby se pruzné pfizpasobuji potfebam uzivatelu, nikoli uZivate-
|é potiebam pracovnik(, zab&hanym zptsobim préace a rezimu zafizeni.

e Zapojovani uzivatele do spolurozhodovani — uZivatel se muze individualné
podilet na spolurozhodovani o poskytovanych sluzbach, o svém vlastnim Zivoté
a poskytovatel mu k tomu aktivné nabizi moZnosti, je respektovan jeho nazor.

® Rovné podminky pro viechny uzivatele — systém socidlnich sluzeb v orga-
nizaci dava véem stejné pfileZitosti a pfistupuje spravedlivé ke viem skupinam
uzivatelt i k jednotlivym slozkam sluzeb.

e Zamezeni socialnimu vylouceni uzivatele — poskytované sluzby sméfuji k za-
pojeni uzivatele do Zivota ve spole¢nosti, uzivatel je podporovan pfi vyuzivani
vnéjsich dostupnych sluzeb.

¢ Vnimani uzivatele ve vSech souvislostech — i kdyz poskytované sluzby pokry-
vaji jen ¢ast potieb uZivatele, jsou vzdy planovany a provadény i s ohledem na
ostatni pozadavky a odli$nosti jednotlivych uzivatelt, jejich rodinnou situaci,
zajmy, vztahové sité apod.

e Reseni problému na zakladni arovni — jakykoliv problém je vzdy fesen nej-
bliz§im subjektem na daném misté a na nejnizsi mozné Grovni rozhodovani
a fizeni, na které jej resit Ize.



ZASADY POSKYTOVANI SLUZEB

SJOCIAINI FLUZBY

e Tymova spoluprace — profesionalita poskytovanych sluzeb vychazi z tymové
spoluprace vsech zainteresovanych profesi uvniti i vné poskytovatele, duraz je
pfitom kladen na vzajemny dialog a dohodu.

e Odpovédnost poskytovatele — role jednotlivych zaméstnanca zapojenych do
poskytovani socialnich sluzeb jsou jasné definovany, vcéetné piislusnych kompe-
tenci a z toho plynoucich odpovédnosti.

e Bezpecnost a odbornost poskytovanych sluzeb — poskytovatel garantuje obou-
stranné bezpec¢ny zpusob poskytovani sluzeb a jejich kvalitu, klade dtraz na
dal3i vzdélavani zaméstnanca a pravidelné hodnoceni zaméstnanct i poskyto-
vanych sluzeb.

¢ Transparentnost p¥i poskytovani sluzeb — veskera ¢innost poskytovatele je pru-
hledng, je o ni zajisténa dostatec¢na informovanost, ktera umoziiuje jak odbornou
diskusi, tak i vefejnou kontrolu.

ZASADY (PRINCIPY) POSKYTOVANI SLUZEB

Za ucelem dosazeni stanovenych cilti uplatiiujeme pfi poskytovani sluzeb nasle-
dujici principy:

e Sluzba je zaméfend na uzivatele, na jeho potieby a zajmy.

e UZivatel si ur¢uje sam zakazku, tempo a délku poskytovani sluzby vzhledem
ke svym moZnostem a schopnostem.

e Sluzba vychazi z individualnich potieb uZivateld, podporuje uplatriovani jejich
vlastni vule a vede k prevzeti zodpovédnosti za svuj vlastni Zivot.

e 7akladni prioritou socialni prace je individualni pfistup a respektovani prav
uzivatele.

e Sluzba podporuje rozvoj samostat-
nosti uzivatelt a posiluje jejich soci-
alnf zaclerovani.

e Zohledniujeme opravnéné zajmy
uzivatelu.

e Pii vstupu uzivatele do sluzby je

s nim domluvena pisemnda smlouva
o poskytovanf sluzeb.

e Individualni plan je sestavovan
s uZivatelem, u néhoz se predpoklada déletrvajici poskytovani sluzby.

e zvysit informovanost klientti o existujicich socidlnich sluzbach v Moravsko-
slezském kraji

e poskytovat uzivatelim pomoc pfi nalezeni vhodné socidlni sluzby mistné do-
stupné

 podpotfit uzivatele pfi vyfizovani jeho bé&Zznych zéleZitosti na Gfadech, ve zdra-
votnickych zafizenich apod.

e pomahat pfi feSeni uzivatelovy tizivé socialni situace (ztrata zaméstnani, byd-
leni, finan¢nf krize, apod.)

e pomahat pfi zprostfedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostiedim

e poskytovat psychickou podporu pro dosazeni celkové dusevni pohody uZiva-
tele

e pomoc pfi zpracovani pisemnosti, zadosti a formuldft ve vztahu k socialnim
davkam
e podporovat uZivatele pfi uplatiiovani jeho prav a zajmi

Sluzba byla v roce 2009 vyuzita 230x v celkové délce cca 121 hodin.

SOCIALNE-TERAPEUTICKA DILNA

Poslanim je pomahat nemocnym naucit se trvale Zit se svym zdravotnim postiZzenim
a v praktickém zivoté piekondvat nékteré nepfiznivé dopady nemoci a tim se stat
pokud moZno nezavislymi, socialn& integrovanymi obc¢any.

Cile sluzby

Cilem poskytované sluzby je podpora
integrace dusevné nemocnych a zdravot-
né postizenych osob, ktefi nejsou z to-
hoto duvodu umistitelni na otevieném
ani chranéném trhu prace. Klienti si zde
mohou obnovit a zlepsit pracovni doved-
nosti, schopnost komunikace s ostatnimi
lidmi, posilit si sebevédomi a nalézt pres
tolerantni spolecenstvi cestu ze své soci-
alnf izolace.




JOCIAINI FLUZBY

CILOVA SSUPINA

SLUZBA NASLEDNE PECE

Poslanim sluzby Nasledna péce je aktivizace uzivatelti s dusevnim onemocnénim,
prostiednictvim vyukovych programui a psychoterapeutickych pfistupt, a posileni ¢i
stabilizace jejich schopnosti a dovednosti.

Cile sluzby:
e Zac¢lenéni uzivateld do bé&zného
Zivota spole¢nosti

e Ziskani, obnoveni ¢i posileni sa-
mostatnosti klienta

e Vyrovnavani pfilezitosti — zmirrio-
vani znevyhodnéni s chronického
onemocnéni

e Prevence znovupropuknuti ne-
moci

Mezi aktivity sluzby patii doprovod klientti, pomoc pfi uplatiiovani prav, opravné-
nych zajmu a pfi obstaravani osobnich zélezitosti, zprostfedkovani kontaktu se spo-
le¢enskym prostiedim, socialné terapeutické ¢innosti kde jsou vyuzivany volnoc¢aso-
vé aktivity jako anglicky jazyk, prace na pocitaci, internet, sportovni aktivity, vylety
a vareni.

Stfedisko pro osoby s dusevnim onemocnénim
Vavrovicka 70/77, Opava, 747 07, tel. 553 652 433, mobil 723 457 998

Sluzba byla v roce 2009 vyuzita 467x v celkové délce cca 676 hodin.

ODBORNE SOCIALNi PORADENSTVI

Odborné socidlni poradenstvi poskytuje dudevné nemocnym uZivatelim zazemi
a misto, na které se mohou obratit o radu ¢i pomoc pfi fesenf jejich nepfiznivé soci-
alnf situace.

Cile sluzby

e poskytovat odborné poradenstvi v oblastech socialniho prava, vzdélavani,
ve vyhledavani pracovnich pfileZitosti, vhodného bydleni

e Snahou vsech zaméstnancut je podporovat uZzivatele k co nejvy3simu stupni
samostatnosti a nezavislosti.

e Socialni sluzba je poskytovana pracovniky, ktefi sdileji spole¢né hodnoty a ci-
le, a dokazou spolupracovat v tymu.

e 7Z4kladem kvality poskytované sluzby je odbornost zaméstnancti a zvysovani
jejich znalosti dalsim vzdélavanim.

e Jednani pracovnikl s kazdym uZivatelem se fidi etickym kodexem organizace
zejména se jedna o ohleduplnost, laskavost a vstiicnost.

e B&hem poskytovani sluzby jde vZzdy o zachovani lidské dastojnosti.

Napliiovanim cilti chceme zlepsit kvalitu Zivota uzivatelt, neni-li to mozné, ale-
spori stabilizovat jejich situaci a zabranit jejimu zhorSovani, feSenim nepfiznivé
Zivotni situace. Chceme zabranit socidlnimu vylouc¢eni uZivatele a napomoci
uzivateli fesit ¢i vyfesit jeho obtiZznou Zivotni situaci a navazat kontakty s pfiroze-
nym socidlnim prosttedim. Cilt dosahujeme pomoci informaci, rad, konzultacf
s psychologem, vyjednavanim v zajmu klienta, emocni podporou, poskytovanim
a zprostfedkovanim pomoci.

CiLOVA SKUPINA

Dle typu zdravotniho postizeni

Osoby s dlouhodobym psychickym one-
mocnénim a osoby s mentalnim a kom-
binovanym postizenim a tyto osoby se
sekundarnim postizenim (napf. epilep-
sie), u nichz doslo k vyraznému naruse-
ni psychickych, socialnich a pracovnich
schopnosti.

Dle diagnézy

F 60 (Poruchy osobnosti a chovani u dospélych), F 20 (Schizofrenie), F 21 (Schizoty-
palni porucha), F 22 (Poruchy s trvalymi bludy), F 23 (Akutni a pfechodné psychotické
poruchy), F 25 (Schizoafektivni poruchy), F 30-39 (Manicka faze, Bipolarni afektivni
porucha, Depresivni faze, Periodicka depresivni porucha, Perzistentni afektivni poru-
chy — poruchy nalady, Jiné afektivni poruchy — poruchy nalady, Neur¢ena afektivni
porucha — poruchy nalady), F 70 (lehka MR), F 71 (sttedni MR), F 72 (t&zkda MR)).



PERSONAINI ZAJIFTENT | SOCIAINI SLUZBY

JOCIAINI SLUZBY

SLOZENi PERSONALU V ROCE 2009:

PhDr. Ivana Strossova — piedseda sdruzeni, klinicky psycholog, supervizor
Sarka Poty$ova, DiS. — socialni pracovnice, odborna feditelka

Radka Kurtinova — mistopfedsedkyné sdruzeni, ekonomicka feditelka

Bc. Michaela Celtova, DiS. — socialni pracovnice

Eva Svobodova, DiS. - socialni pracovnice

Vladéna Mazurova — psychiatricka sestra, pracovnik v socialnich sluzbach
Ing. Radmila Strohalmova — ekonom

Danuse Safrankovd, DiS. — socialni pracovnice

Jaroslava Bartkova — pracovni terapeut

SLUZBA PODPORA SAMOSTATNEHO BYDLENI

Poslanim sluzby Podpora samostatného bydleni je pomoci uzivateli zit a udrzet ho
v jeho pfirozeném prostiedi.

Cile sluzby

V ramci sluzby PSB se uZivatelé u¢i zvladat ¢i zdokonalovat se ve veskerych doved-
nostech potfebnych k:

e Zajisténi sobéstacnosti pfi vedeni domacnosti (prakticky nacvik domacich pra-
ci, hospodareni s penézi, podpora pfi nakupovani, péce o vlastni domov a vlast-
ni osobu, cestovani béznymi dopravnimi prostfedky apod.)

e VyuZivani b&zné dostupnych mist a sluZzeb uZivatelem, kontaktu s pfirozenym
prostiedim

e Aktivnimu traveni volného casu,

® Vy&3i samostatnosti v rozhodovani a zvyseni sebevédomi uzivatele

Adresa pracovisté:
Vavrovicka 70/77, Opava 747 07, tel. 553 652 433, mobil 723 457 998

Sluzba podporované bydleni je poskytovéana ve vlastnich domacnostech klientt. Or-
ganizace disponuje se dvéma byty, které maji moznost vyuZzit nasi klienti a mohou
také vyuzit sluzbu podpory samostatného bydleni.

V roce 2009 vyuzilo tuto sluzbu 6 osob. Celkem bylo poskytnuto 185 sluzeb v ¢aso-
vém rozsahu 130 hodin a 15 minut.

SLUZBA SOCIALNi REHABILITACE

Poslanim Socialni rehabilitace je pomahat uzivateldm naucit se trvale zit se svym
zdravotnim omezenim a v praktickém Zivoté piekonavat nékteré nepfiznivé dopady
omezeni a snizit riziko socialniho vylouceni.

Cile sluzby
Socialni rehabilitace je zaméfena na dlouhodobé, pravidelné a systematické znovu-
obnovovani, procvitovani a udrzeni socialnich navyka a pracovnich dovednosti.
Cilem je:

e Posilit komunika¢ni dovednosti uzivatele

e Zlepsit soustfedénost a pozornost

® Rozvinout myslenkové a pamé&tové schopnosti

® Rozvinout motoriku — hrubou a jemnou

e Umoznit navazat socialnich kontakty

e Udrzet a rozvinout pracovni dovednosti

Aktivity socialni rehabilitace jsou zamé&feny na procvi¢ovani motorickych dovednosti,
kognitivni funkci, nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sob&stacnosti
a dalsich ¢innosti vedoucich k socialnimu za¢lenéni.

V roce 2009 byla sluzba poskytnuta 41 osobam celkem 8 772 (kontakty a interven-
ce) v ¢asovém rozsahu 3 159,20 hodin.

Stfedisko pro osoby s duSevnim onemocnénim
Vavrovicka 70/77, Opava, 747 07, tel. 553 652 433, mobil 723 457 998

Stfedisko pro osoby s mentalnim postiZzenim a jinym zdravotnim postizenim
Hradecka 16, Opava 746 01, tel. 553 650 760

Sluzba je spolufinancovana z projektu ,Podpora a rozvoj sluzeb socialni prevence
v Moravskoslezském kraji“ v ramci Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstna-
nost, oblast podpory 3.1
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